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Preambulum

Udvézoljiik honlapunkon! Készénjiik, hogy vésarldsa soran benniinket tisztel meg bizalméaval!

Ha a jelen Altaldnos Szerz&dési Feltételekkel, a honlap hasznalataval, az egyes termékekkel, a vasarlds
menetével kapcsolatban kérdése merilt fel, vagy amennyiben egyedi igényét szeretné vellink
megbeszélni, ugy kérjik, vegye fel munkatarsunkkal a kapcsolatot a megadott elérhet&ségeken!
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Fogyasztd: a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy lzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes
személy

Fogyasztdi szerz6dés: olyan szerz6dés, melynek egyik alanya fogyasztéonak mingsil
Honlap: a jelen weboldal, amely a szerz6dés megkotésére szolgal

Szerz6dés: Eladd és Veve kozott a Honlap és elektronikus levelezés igénybevételével |étrejové
addsvételi szerz6dés

e

Tavollévok koézotti kommunikaciot lehetévé tévé eszkodz: olyan eszkdz, amely alkalmas a felek
tavollétében — szerz6dés megkotése érdekében — szerz6dési nyilatkozat megtételére. Ilyen eszkoz
kiilondsen a cimzett vagy a cimzés nélkili nyomtatvany, a szabvanylevél, a sajtotermékben kozzétett
hirdetés megrendelSlappal, a kataldgus, a telefon, a telefax és az internetes hozzaférést biztositd
eszkoz

Tavollévok kozott kotott szerzédés: olyan fogyasztdi szerz6dés, amelyet a szerz6dés szerinti termék
vagy szolgdltatas nyujtasara szervezett tavértékesitési rendszer keretében a felek egyideji fizikai
jelenléte nélkil ugy kotnek meg, hogy a szerz6dés megkotése érdekében a szerz6d6 felek kizardlag
tavollévik kozotti kommunikaciot lehetévé tévé eszkozt alkalmaznak

Termék: a Honlap kindlataban szereplS, a Honlapon értékesitésre szant minden birtokba vehet6
forgalomképes ingd dolog, mely a Szerz6dés targyat képezi

Villalkozas: a szakmdja, 6nalld foglalkozdsa vagy Uzleti tevékenysége kdrében eljaré személy
Vevd/On: a Honlapon keresztiil vételi ajanlatot tevd szerz6dést kots személy

Jotallas: A fogyasztd és a vallalkozas kozott kotott szerzGdések esetén (a tovabbiakban: fogyasztoi
szerz3dés) a Polgari Torvénykonyv szerinti, a szerzddés teljesitéséért vallalt jétallas, amelyet a
vallalkozds a szerz6dés megfeleld teljesitéséért a jogszabalyi kotelezettségén tulmenden vagy annak
hidnyaban onként vallal, valamint a jogszabalyon alapuld kotelezé jétéllas

Vonatkozo jogszabalyok
A Szerz6désre a magyar jog el8irdsai az irdnyaddak, és kilonosen az alabbi jogszabalyok vonatkoznak:
1997. évi CLV. térvény a fogyasztévédelemrél

2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél
151/2003. (IX.22.) kormanyrendelet a tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelez jotallasrol

45/2014. (11.26.) kormanyrendelet a fogyaszto és a vallalkozas kdzotti szerzédések részletes
szabalyairdl

19/2014. (IV.29.) NGM rendelet a fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott
dolgokra vonatkozo szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl

1997. évi LXXVI. torvény a szerzdi jogrol

2011. évi CXX. torvény az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol



AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2018/302 RENDELETE (2018. februar 28.) a belsé piacon
belll a vevé allampolgarsaga, lakdhelye vagy letelepedési helye alapjan térténd indokolatlan terileti
alapu tartalomkorldtozassal és a megkiilonboztetés egyéb formaival szembeni fellépésrél, valamint a
2006/2004/EK és az (EU) 2017/2394 rendelet, tovabba a 2009/22/EK irdanyelv médositasardl

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. &prilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi
rendelet)

Az ASZF hatalya, elfogadasa

A kozottlink |étrejovd szerz6dés tartalmat — a vonatkozo kotelez6 érvényl jogszabalyok rendelkezései
mellett — a jelen Altaldnos Szerz3dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) hatdrozzék meg. Ennek
megfelelen tartalmazza a jelen ASZF az Ont és benniinket illeté jogokat és kotelezettségeket, a
szerz6dés létrejottének feltételeit, a teljesitési hataridGket, a szallitasi és fizetési feltételeket, a
felel6sségi szabalyokat, valamint az elallasi jog gyakorldsanak feltételeit.

A Honlap hasznalatdhoz sziikséges azon technikai tajékoztatast, melyet jelen ASZF nem tartalmaz, a
Honlapon elérhet6 egyéb tajékoztatasok nyujtjak.

On a megrendelése véglegesitése elStt kdteles megismerni a jelen ASZF rendelkezéseit.

A szerz6dés nyelve, a szerz6dés formaja

A jelen ASZF hatalya ald tartozé szerz6dések nyelve a magyar nyelv. A jelen ASZF hatalya ala tartozé
szerz6dések nem mindsiilnek irasba foglalt szerz6déseknek, azokat az Eladé nem iktatja.

Arak

Az arak forintban értendék, tartalmazzak a 27%-os AFA-t. Nem zarhaté ki annak a lehetSsége, hogy
Gzletpolitikai okbdl az Eladé az arakat médositsa. Az drak mddositasa nem terjed ki a mar megkotott
szerz6désekre. Amennyiben Eladd az drat hibasan tiintette fel, és megrendelés érkezett a termékre,
de szerz6dést még nem kotottek a felek, tgy az ASZF ,Eljaras hibas ar” pontja alapjan jar el az Eladé.

Egyes termékeink a fentiektd| eltéréen 5%-os AFA-t tartalmaznak.

Eljaras hibas ar esetén

Nyilvdnvaléan hibdsan feltlintetett arnak mindsil: 0 Ft-os ar, kedvezménnyel csokkentett, de a
kedvezményt tévesen feltiintetd ar (pl.: 1000 Ft-os termék esetén a 20 %-os kedvezmény feltiintetése
mellett 500 Ft-ért kinalt termék).

Hibds ar feltlintetése esetén Eladd felajanlja a termék valds aron torténé megvasarlasanak
lehet6ségét, mely informacio birtokaban a Vasarld eldontheti, hogy megrendeli valés dron a terméket
vagy minden hatranyos jogkdvetkezmény nélkiil lemondja a megrendelést.

Panasziigyintézés és jogérvényesitési lehetdségek



A fogyasztd a termékkel vagy az Eladd tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogdsait az alabbi
elérhetGségeken terjesztheti els:

Telefon: +36 70 4513500
E-mail: levelek@magyarvar.hu
Internet cim: https://www.magyarvar.hu

A fogyasztd szdban (telefonon) vagy irasban kozolheti a vaéllalkozassal a panaszat, amely a
vallalkozasnak, illetve a vallalkozas érdekében vagy javara eljaré személynek az aru fogyasztok részére
torténé forgalmazasaval, illetve értékesitésével kozvetlen kapcsolatban allé magatartasara,
tevékenységére vagy mulasztdsara vonatkozik.

A szébeli panaszt a vallalkozas koteles azonnal megvizsgalni, és sziikség szerint orvosolni. Ha a
fogyasztd a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges, a
vallalkozas a panaszrdl és az azzal kapcsolatos alldspontjarél haladéktalanul kételes jegyz6konyvet
felvenni, és annak egy masolati példanyat személyesen kozolt szobeli panasz esetén helyben a
fogyasztonak atadni. Telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznaldasaval kozolt
szObeli panasz esetén a fogyasztdonak legkésébb 30 napon beliil — az irasbeli panaszra adott valaszra
vonatkozo el6irdsoknak megfelel6en — az érdemi valasszal egyidejlileg megkildeni. Egyebekben pedig
az irdsbeli panaszra vonatkozdan az aldbbiak szerint koteles eljarni. Az irdsbeli panaszt a vallalkozas —
ha az Eurdpai Unid kozvetlenil alkalmazandé jogi aktusa eltéréen nem rendelkezik — a beérkezését
kovetSen harminc napon belil kbteles irasban érdemben megvalaszolni és intézkedni annak kozlése
irant. Ennél révidebb hatdrid6t jogszabaly, hosszabb hatdrid6t torvény allapithat meg. A panaszt
elutasitd allaspontjat a vdllalkozas indokolni koteles. A telefonon vagy elektronikus hirkodzlési
szolgaltatas felhaszndldsaval kozolt szébeli panaszt a vallalkozas koteles egyedi azonositészammal
ellatni.

A panaszrol felvett jegyz6kdnyvnek tartalmaznia kell az alabbiakat:
a fogyaszto neve, lakcime,
a panasz elGterjesztésének helye, ideje, mddja,

a fogyasztd panaszanak részletes leirdsa, a fogyaszté altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb
bizonyitékok jegyzéke,

a vallalkozas nyilatkozata a fogyasztéd panaszaval kapcsolatos alldspontjardél, amennyiben a panasz
azonnali kivizsgalasa lehetséges,

a jegyz6konyvet felvevd személy és — telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgdltatas
felhaszndalasaval kozolt szébeli panasz kivételével — a fogyasztd aldirasa,

a jegyz6konyv felvételének helye, ideje,

telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési szolgaltatds felhasznaldsdval kdzolt szobeli panasz esetén
a panasz egyedi azonositdszama.

Avallalkozas a panaszrél felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat 6t évig kdteles megérizni,
és azt az ellen6rz6 hatdsagoknak kérésiikre bemutatni.

A panasz elutasitasa esetén a vallalkozas koteles a fogyasztot irdsban tajékoztatni arrdl, hogy
panaszaval — annak jellege szerint — mely hatdsag vagy békéltets testiilet eljarasat kezdeményezheti.
A tajékoztatasnak tartalmaznia kell tovabba az illetékes hatdsdg, illetve a fogyasztd lakdhelye vagy



tartdzkodasi helye szerinti békéltetd testiilet székhelyét, telefonos és internetes elérhetGségét,
valamint levelezési cimét. A tajékoztatasnak arra is ki kell terjednie, hogy a vallalkozas a fogyasztoi
jogvita rendezése érdekében igénybe veszi-e a békéltet testileti eljarast. Amennyiben az Eladd és a
fogyaszto kozott esetlegesen fennallo fogyasztdi jogvita a targyalasok sordan nem rendezédik, az alabbi
jogérvényesitési lehetdségek allnak nyitva a fogyasztd szamara:

Fogyasztévédelmi eljaras

Panasztétel a fogyasztdvédelmi hatdsdagokndl. Amennyiben a fogyasztéd fogyasztdi jogainak
megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a lakdhelye szerint illetékes fogyasztévédelmi
hatésaghoz. A panasz elbiralasat kovet6en a hatdsag dont a fogyasztovédelmi eljaras lefolytatasarol.
A fogyasztévédelmi els6foku hatdsagi feladatokat a fogyasztd lakdhelye szerint illetékes févarosi és
megyei kormanyhivatalok latjak el, ezek listaja itt talalhato: http://www.kormanyhivatal.hu/

Birdsagi eljaras

Ugyfél jogosult a fogyasztdi jogvitabdl szarmazé kdvetelésének birdsag elbtti érvényesitésére polgari
eljaras keretében a Polgdri Torvénykonyvrél szélé 2013. évi V. torvény, valamint a Polgari
Perrendtartdasrdl sz6l6 2016. évi CXXX. torvény rendelkezései szerint.

Békéltetd testiileti eljaras

Tajékoztatjuk, hogy On veliink szemben fogyasztéi panasszal élhet. Amennyiben az On fogyasztéi
panaszat elutasitjuk, ugy On jogosult az On lakéhelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes Békéltets
Testllethez is fordulni: a békéltetd testiilet eljdrasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyasztd az
érintett vallalkozassal kozvetlenll megkisérelje a vitds ligy rendezését. Az eljarasra — a fogyasztd erre
iranyuld kérelme alapjan — az illetékes testiilet helyett a fogyasztd kérelmében megjeldlt békéltets
testilet illetékes. A véllalkozast a békéltets testileti eljarasban egylittm(kodési kotelezettség terheli.

A Békéltetd Testiletekrél bévebb informacio itt érhetd el: http://www.bekeltetes.hu

Online vitarendezési platform

Az Eurdpai Bizottsag létrehozott egy honlapot, amelybe a fogyasztdok beregisztralhatnak, igy ezen
keresztil lehet&séglik nyilik arra, hogy online vasarldshoz kapcsolédd jogvitdikat ezen keresztil
rendezzék egy kérelem kitoltésével, elkeriilve a birésagi eljarast. igy a fogyasztok tudjak érvényesiteni
jogaikat anélkiil, hogy példaul a tdvolsdg meggatolna 8ket ebben. Ha On panaszt kivan tenni egy, az
interneten vasarolt termékkel vagy szolgdltatassal kapcsolatban, és nem akar feltétlenil birésaghoz
fordulni, igénybe veheti az online vitarendezés eszk6zét. A portalon On és a kereskedd, akivel szemben
panasszal élt, kozosen kivalaszthatjak a panasz kezelésével megbizni kivant vitarendezési testiiletet.

Az online vitarendezési platform itt érheté el:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&Ing=HU



SzerzGi jogok

A szerz6i jogrol szold 1999. évi LXXVI. torvény (tovabbiakban: Szjt.) 1. § (1) bekezdése értelmében a
weboldal szerz6i miinek mingsiil, igy annak minden része szerzGi jogi védelem alatt all. Az Szjt. 16. §
(1) bekezdése alapjan tilos a weboldalon talalhaté grafikai és szoftveres megoldasok, szamitogépi
programalkotdsok engedély nélkili felhasznalasa, illetve barmely olyan alkalmazas haszndlata,
amellyel a weboldal, vagy annak barmely része modosithatd. A weboldalrdl és annak adatbazisabal
barmilyen anyagot atvenni a jogtulajdonos irdsos hozzajaruldsa esetén is csak a weboldalra valé
hivatkozassal, forras feltliintetésével lehet. A jogtulajdonos: Magyar Var Alapitvany.

Részleges érvénytelenség, magatartasi kodex

Ha az ASZF valamely pontja jogilag hidnyos vagy hatalytalan, attél még a szerz6dés tovabbi pontjai
érvényben maradnak és a hatalytalan vagy hibas rész helyett a vonatkozo jogszabalyok rendelkezései
alkalmazandéak. Az Eladénak nincs a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmardl sz616 torvény szerinti magatartasi kddexe.

A digitalis adattartalom miikodése, miiszaki védelmi intézkedések

A weboldalon megjelen6 adatokat szolgaltatd szerverek elérhetGsége évi 99,9% feletti. Rendszeresen
mentés készil a teljes adattartalomrdl, igy probléma esetén az eredeti adattartalom visszadllithatd. A
weboldalon megjelend adatokat MongoDB adatbazisban taroljuk. Az érzékeny adatok megfeleld
erdsségl titkositassal vannak tarolva, kdédoldsukhoz processzorba épitett hardveres tdmogatast
haszndlunk.

A termékek lényeges tulajdonsagaira vonatkozo tajékoztatas

A honlapon a megvasarolhaté termékek lényeges tulajdonsagairdl az egyes termékeknél szerepld
leirasokban adunk tajékoztatast.

Az adatbeviteli hibak javitasa — Felel6sség a megadott adatok valésagaért

Onnek a megrendelés soran a megrendelés véglegesitése el6tt folyamatosan lehetésége van az On
altal bevitt adatok mddositasara (a bongész6ben a vissza gombra kattintva az el6z6 oldal nyilik meg,
igy akkor is javithatdak a bevitt adatok, ha On mar a kévetkez6 oldalra lépett). Felhivjuk a figyelmét,
hogy az On felel&ssége, hogy az On altal megadott adatok pontosan keriiljenek bevitelre, hiszen az On
altal megadott adatok alapjan keriil szamlazasra, illetve szallitasra a termék. Felhivjuk a figyelmét arra,
hogy a rosszul megadott e-mail cim vagy a postafiékhoz tartozé tarhely telitettsége a visszaigazolds
kézbesitésének hidnyat eredményezheti és meggatolhatja a szerz6dés létrejottét.

A honlap hasznalata

A vasarlas regisztracidhoz kotott.

A Termék kivalasztasa



A honlapon a programok oldalon szerepl6é program alkalmak jegyarai mellett szerepl6é kosar gombra
kattintva vélaszthatja ki a kivant jegytipust. Az egyes programok képeire vagy BGvebben a programrol
gombra kattintva taldlja a program, ismertetdjét. Az drak minden esetben a program alkalom részén
vannak feltiintetve. Onnek vasarlas esetén a honlapon szerepl§ arat kell megfizetnie. A fényképeken
lathato kiegészit6k, dekoracids elemek nem részei a program alkalomnak, kivéve, ha az az alkalom
foglaldsa soran kilén kiemelésre keril. Felhivjuk figyelmét, hogy az esetleges elirasokért, téves
adatokért felelGsséget nem vallalunk!

A honlapon szereplé termékkategdriakra kattintva valaszthatja ki a kivant termékcsaladot, és ezen
bellil az egyes termékeket. Az egyes termékekre kattintva taldlja a termék fotdjat, ismertetdjét, arat.
Onnek vasarlas esetén a honlapon szerepld arat kell megfizetnie. A termékeket illusztralt fényképpel
jeloltik. A fényképeken lathato kiegésziték, dekoracids elemek nem részei a terméknek, kivéve, ha az
a termékleirasban kilon kiemelésre keril. Felhivjuk figyelmét, hogy az esetleges elirasokért, téves
adatokért felel6sséget nem vallalunk!

Kosarba helyezés

A Termék kivalasztasa utdn On a “Kosarba” gombra kattintva helyezhet — tetsz8leges szamu — terméket
a kosdrba anélkiil, hogy ezzel Onnek vasarlasi- vagy fizetési kdtelezettsége keletkezne, mivel a kosarba
helyezés nem mindsil ajanlattételnek.

Javasoljuk, hogy akkor is helyezze a kosarba a terméket, ha nem biztos abban, hogy az adott terméket
meg kivanja vésarolni, mert ezzel az On szdmdra egy kattintassal attekinthet6vé valik, hogy az adott
pillanatban melyek az On &ltal kivalasztott termékek, és azokat egy képernyén megjelenitve tudja
megtekinteni és 6sszehasonlitani. A Kosar tartalma a megrendelés véglegesitéséig — a “Rendelés
elkildése” gomb megnyomasaig — szabadon mddosithatd, a kosarbdl tetszés szerinti termékek
eltdvolithatdk, a kosarba tetszés szerint Ujabb termékek helyezhetdk, illetve a kivdn termékszam
megvaltoztathatd.

Amennyiben On a kivalasztott terméket a Kosarba helyezi, Ggy a kosar oldal jelenik meg a , Termék
hozzadadva a kosarhoz” szoveggel. Amennyiben On nem kivan tébb terméket kivalasztani, ugy
kattintson a ,Tovabb a pénztarhoz” gombra! Amennyiben a kivalasztott terméket szeretné ismét
megnézni, vagy Ujabb terméket szeretne a kosarba helyezni, Ggy kattintson a termék nevére, vagy az
alatta levé ,,Vasarlas folytatasa” gombral!

A Kosar megtekintése

A honlap hasznalata sordan On a honlap tetején talalhaté ,Kosar” feliratra kattintva barmikor
ellendrizheti a kosar tartalmat. Itt lehetGsége van a kivalasztott termékeket eltavolitani a kosarbdl,
illetve a termék darabszamat megvaltoztatni. A rendszer a ,Kosar frissitése” gomb megnyomasat
kovet6en megjeleniti az On &ltal megvaltoztatott adatoknak megfelel informacidkat, ideértve a
kosarba tett termékek arat is.

Amennyiben On nem kivan tovabbi termékeket kivalasztani és a kosarba helyezni, Ggy a , Tovabb a
pénztarhoz” gomb lenyomasaval folytathatja a vésarlast.

Vasarléi adatok megadasa



,Tovabb a pénztarhoz” gomb lenyomasat kdvetéen adhatja meg szamlazasi adatait, majd a fizetési
informacidkat tekintheti at és valaszthatja ki.

A rendelés véglegesitése (ajanlattétel)

Amennyiben On meggy6z8détt arrdl, hogy a kosar tartalma megfelel az On altal megrendelni kivént
termékeknek, valamint az On adatai helyesen szerepelnek, ugy a ,Rendelés elkiildése” gombra
kattintva zarhatja le megrendelését. A honlapon k6zolt informacidk nem mindsiilnek az Eladd részérél
szerz8dés megkotésére vonatkozd ajanlatnak. A jelen ASZF hatalya ala tartozé megrendelések esetén
On minésiil ajanlattevének.

On a ,Rendelés elkiildése” gomb megnyomdsdaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy ajanlatat
megtettnek kell tekinteni, és nyilatkozata — az Eladd jelen ASZF szerinti visszaigazolasa esetén — fizetési
kotelezettséget von maga utén. Ont az ajanlata 48 6ras id6tartamban kéti. Amennyiben az On ajanlatat
a jelen altaldanos szerz8dési feltételek szerint 48 éran beliil nem igazolja vissza az Eladd, On mentesiil
az ajanlati kotottsége aldl.

Rendelés feldolgozasa, a szerz6dés létrejétte

A megrendelés elkiildését kovetGen egy automatikus visszaigazoldst fog kapni e-mailben. Ha valamit
rosszul adott meg, vagy mddositani szeretne a megadott adatokon, akkor egy valasz emailben jelezheti
Ugyfélszolgdlatunk felé. A beérkezett megrendelését az Ugyfélszolgalat altal kuldott masodik e-
mailben, vagy telefonon minden esetben visszaigazoljuk, illetve egyeztetjiik az adatokat.

Fizetési modok

Banki atutalas

Banki atutaldsra nincs lehet&ség.

Bankkartyas fizetés

Online bankkartyas fizetés a Simple pay segitségével.
Utanvétel

Utanvételre nincs lehetGség

Készpénzes fizetés

Készpénzes fizetésre nincs lehetbség

Atvételi modok

Személyes atvétel

Nincs lehet&ség személyes atvételre.



Kézbesités

A terméket az ellenérték megfizetését kdvet6 24 6ran beliil a Vasarld altal megadott e-mail cimre
kézbesitjlik.

Kulfoldre torténd értékesités

Eladé nem kiilonbozteti meg a Honlap haszndlataval Magyarorszag teriiletén és az azon kivil az
Eurdpai Unid teriiletén beliili vasardkat. A jelen ASZF eltéré rendelkezése hidnyaban az Eladé
Magyarorszag teriiletén biztositja a megrendelt termékek kiszallitasat/atvételét.

A Magyarorszagon kiviili vasarlasra is jelen ASZF rendelkezései az iranyaddak azzal, hogy a vonatkozé
rendelet elGirdsai alapjan jelen pont értelmezésében vevének az a fogyaszté mindgsil, aki valamely
tagallam allampolgéra, vagy valamely tagallamban lakéhellyel rendelkezik, vagy az a vallalkozas, amely
valamely tagadllamban letelepedési hellyel rendelkezik, és az Eurdpai Unidn belll kizarélag
végfelhasznalds céljabdl vasarol arut vagy vesz igénybe szolgaltatast, vagy ilyen szandékkal jar el.
Fogyasztonak az a természetes személy mindgsiil, aki olyan célbdl jar el, amely kiviil esik kereskedelmi,
ipari, kézmdipari vagy szakmai tevékenysége korén.

A kommunikacio és a vasarlas nyelve elsGsorban a magyar nyelv, Eladd nem koteles a vasarlé tagallami
szerinti nyelven kommunikalni Vasarloval.

Eladé nem koteles megfeleljen a Vasarlé tagdllama szerinti nemzeti jogban az érintett Termékkel
kapcsolatban meghatarozott szerz6désen kivili kbvetelményeknek vagy hogy tdjékoztassa a Vasarlot
ezekrél a kovetelményekrdl.

Eladd eltérd rendelkezése hidnyaban Magyarorszagi AFA-t alkalmazza minden Termék esetében.
Vasérlo a jelen ASZF szerint élhet jogérvényesitési lehetSségeivel.

Elektronikus fizetési megoldas alkalmazasa esetén a fizetés az Eladé altal meghatarozott pénznemben
valosul meg. Eladd a Termék dtaddasa érdekében a magyar vasarldkat megillet6 atadasi lehetdségeket
biztositja a nem magyarorszagi vasarloknak is.

Fogyasztdi tajékoztaté a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet alapjan
Tajékoztatd a fogyasztd vevit megillet6 elallasi jogrol

Fogyasztonak a Ptk. 8:1. § 1. bekezdés 3. pontja szerint csak a szakmaja, 6nallé foglalkozdsa vagy lzleti
tevékenysége korén kivil eljard természetes személy minGsiil, igy jogi személyek nem élhetnek az
indokolas nélkdli elallasi joggal!

A fogyasztot a 45/2014. (l1. 26.) Korm. rendelet 20. § szerint megilleti az indokolas nélkili eldllas joga.
A fogyasztd az elallasi jogat

a) termék adasvételére iranyuld szerz6dés esetén
aa) a terméknek,

ab) tobb termék addasvételekor, ha az egyes termékek szolgdltatdsa eltér6 id6pontban torténik, az
utoljara szolgaltatott terméknek, a fogyasztd vagy az altala megjel6lt, a fuvarozétdl eltéré harmadik
személy altali atvételének napjatdl szamitott hatdrid6n beliil gyakorolhatja, mely hataridé 14 nap.



A jelen pontban foglaltak nem érintik a fogyasztd azon jogat, hogy az e pontban meghatarozott elallasi
jogat a szerz6dés megkotésének napja és a termék atvételének napja kozotti idGszakban is gyakorolja.

Ha a szerz6dés megkotésére a fogyasztd tett ajanlatot, a fogyasztot a szerz6dés megkotése el6tt
megilleti az ajanlat visszavonasanak joga, ami a szerz6dés megkotésére kiterjed6 ajanlati kotottséget
megszunteti.

Az eldllasi jog a termék atvételétdl szamitott 14 naptdri napon belil érvényesithetd, ami azt jelenti,
hogy amennyiben On nem elégedett a vasarolt termékkel, és ezt 14 napon beliil felénk jelzi, és a
terméket Uzletlinkbe visszajuttatja, akkor a Magyar Var Alapitvany visszatériti a teljes vételarat.

Elallasi nyilatkozat, a fogyasztét megilletd elallasi vagy felmondasi jog gyakorlasa

A fogyasztd a 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet 20. §-ban biztositott jogat az erre vonatkozo egyértelm
nyilatkozat Utjan, vagy a honlaprdl is letolthet6 nyilatkozat-minta felhaszndldsaval gyakorolhatja.

A fogyasztd elallasi nyilatkozatanak érvényessége:

Az elallasi jogot hatarid6ben érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyaszté nyilatkozatat a 14 napos
hataridén belil elkildi.

A fogyasztdt terheli annak bizonyitasa, hogy az eldllas jogat e rendelkezéssel 6sszhangban gyakorolta.

Az Elado a fogyasztd elallasi nyilatkozatat annak megérkezését kovetGen koteles elektronikus
adathordozén visszaigazolni.

Az Eladé koételezettségei a fogyaszto eldlldasa esetén
Az Eladd visszatéritési kotelezettsége

Ha a fogyasztd a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelelSen elall a szerz6déstdl, az Eladd
legkésébb az eldllasrdl vald tudomdsszerzésétll szamitott tizennégy napon belll visszatériti a
fogyasztd altal ellenszolgaltatdsként megfizetett teljes 0Osszeget, ideértve a teljesitéssel
Osszefliggésben felmerilt koltségeket, igy a szallitasi dijat is. Felhivjuk a figyelmét, hogy ez a
rendelkezés nem vonatkozik a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozdsi modtol eltérd fuvarozasi mod
valasztasaval okozott tobbletkoltségekre.

Az Elado visszatéritési kotelezettségének modja

A 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelelS elalldas vagy felmondas esetén az Eladd a
fogyasztonak visszajard 6sszeget a fogyasztd altal igénybe vett fizetési méddal megegyez6 mddon tériti
vissza. A fogyasztdkifejezett beleegyezése alapjan az Eladd a visszatéritésre mas fizetési médot is
alkalmazhat, de a fogyasztot ebbdl adéddan semmilyen tobbletdij nem terhelheti. A Fogyaszté altal
hibdsan és/vagy pontatlanul megadott bankszamlaszam vagy postai cim kovetkeztében torténd
késedelem miatt az Elado-t felelGsség nem terheli.

Tobbletkoltségek

Ha a fogyaszto kifejezetten a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozdsi modtdl eltéré fuvarozasi médot
valaszt, az Eladé nem koteles visszatériteni az ebbdl eredé tobbletkoltségeket. Illyen esetben a
feltintetett altaldnos szallitasi dijtételek erejéig all fenn visszatéritési kotelezettséglink.



Visszatartasi jog

Az Eladé mindaddig visszatarthatja a fogyasztdnak visszajaré dsszeget, amig a fogyaszté a terméket
vissza nem szolgdltatta, vagy kétséget kizaréan nem igazolta, hogy azt visszakildte; a kett6 kozil a
korabbi idépontot kell figyelembe venni. Utanvéttel feladott kildeményeket nem all médunkban
elfogadni.

A fogyaszto kotelezettségei eldllasa vagy felmondasa esetén
A termék visszaszolgaltatasa

Ha a fogyasztd a 45/2014. (l1. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfeleléen elall a szerz6déstdl, koteles a
terméket haladéktalanul, de legkés6bb az eldllas kozlését6l szamitott tizennégy napon belil
visszakildeni, illetve az Eladénak vagy az Eladé éltal a termék atvételére meghatalmazott személynek
atadni. A visszakiildés hataridGben teljesitettnek minésiil, ha a fogyasztd a terméket a hataridé lejarta
elétt elkildi.

A termék visszaszolgaltatasaval kapcsolatos koltségek viselése
A fogyasztd viseli a termék visszakilildésének koltségét. A terméket az Eladd cimére kell visszakildeni.
Fogyaszto felelGssége az értékcsokkenésért

A fogyasztd a termék jellegének, tulajdonsagainak és mikodésének megallapitasdhoz sziikséges
haszndlatot meghaladé haszndlatbdl eredd értékcsokkenésért felel.

Az elallasi jog kizartsaga

Az Eladé kifejezetten felhivja az On figyelmét, hogy On nem gyakorolhatja eldlldsi jogat a 45/2014
(1.26.) Korm. Rendelet 29. §. (1) bekezdésében foglalt esetekben, igy kiillondsen a ,,c” és az ,,e” pontban
meghatdrozottak esetén: , olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a fogyasztd utasitasa
alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak els, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmuen a
fogyasztd személyére szabtak; ,,olyan zart csomagoldsu termék tekintetében, amely egészségvédelmi
vagy higiéniai okokbdl az atadast kovetd felbontdsa utan nem kildhetd vissza.

Kellékszavatossag, termékszavatossag, jotallas

A fogyasztdi tajékoztatd jelen pontja a 45/2014 (1.26.) Korm. rendelet 9. § (3) bekezdése
felhatalmazasa alapjan a 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet 3. szamu melléklete alkalmazéasaval késziilt.

Kellékszavatossag
Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On az Eladé hibas teljesitése esetén az Eladdval szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a
Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?
On —valasztasa szerint—az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kézil az On altal valasztott igény teljesitése
lehetetlen vagy az Eladd szdmdra mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna.



Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgaltatds
aranyos leszallitasat vagy a hibat az Eladé koltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja
vagy — végsé esetben — a szerz6déstdl is elallhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On viseli,
kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra az Eladé adott okot.

Milyen hatarid6ben érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On kételes a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésété|
szamitott kett6 hdénapon beliil kozolni. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a szerz6dés
teljesitésétdl szamitott kétéves elévilési hatdridén tul kellékszavatossagi jogait mar nem
érvényesitheti.

Ha a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dés targya hasznalt dolog, a felek révidebb eléviilési
id6ben is megallapodhatnak; egy évnél révidebb elévilési hataridé ebben az esetben sem kothetd ki
érvényesen.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On az Eladéval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.
Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitést6l szamitott hat hdénapon bellil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba
kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast az Eladé
nyUjtotta. A teljesitéstél szamitott hat hénap eltelte utdn azonban mar On kételes bizonyitani, hogy az
On 4ltal felismert hiba mér a teljesités id6pontjaban is megvolt.

Hasznalt termékek esetén alapesetben az altaldnos szabalyoktdl eltérGen alakulnak a szavatossagi,
jotallasi jogok. A haszndlt termékek esetében is beszélhetiink hibas teljesitésrél, azonban figyelembe
kell venni azokat a koriilményeket, amelyek alapjan a Vasarld bizonyos hibdk el6forduldsara
szamithatott. Az avulas folytan ugyanis egyes hibak jelentkezései egyre gyakoribbakka valnak, amelyek
kovetkeztében azt, hogy egy hasznalt termék ugyanolyan minéséggel rendelkezhet, mint egy Ujonnan
vasarolt, nem lehet feltételezni. Ennek alapjan a Vasarlé csak az olyan hidnyossagok tekintetében
érvényesitheti a szavatossagi jogait, amelyek a hasznaltsdgbdl eredd hibdkon feliiliek, és azoktdl
flggetlendl keletkeztek. Ha a hasznalt termék hibas és errél a Fogyasztonak mingsulé Vasarld a
vasarlaskor tdjékoztatast kapott, az ismert hiba vonatkozdsaban a Szolgaltaténak nincs felel6ssége.

Termékszavatossag
Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ingd dolog (termék) hibaja esetén On — valasztasa szerint — a kellékszavatossagi igényt vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?
Termékszavatossagi igényként On kizarélag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?



A termék akkor hibds, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos mindségi
kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyartd altal adott leirasban szerepl6
tulajdonsagokkal.

Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyarté altali forgalomba hozatalatél szamitott két éven beliil
érvényesitheti. E hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizdrdlag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazéjaval szemben
gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell
bizonyitania.

A gyarté (forgalmazd) milyen esetben mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl?

A gyartd (forgalmazd) kizardlag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani
tudja, hogy:

a terméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

a hiba a tudomany és a technika alldsa szerint a forgalomba hozatal id6pontjdban nem volt
felismerhetd vagy

a termék hibaja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi elGiras alkalmazasabol ered.
A gyarténak (forgalmazdnak) a mentesiiléshez elegendé egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt
egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes
érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozd
kellékszavatossagi igényét a gyartéval szemben érvényesitheti.

Jotallas
Milyen esetben élhet On a jétallsi jogaval?
Az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelez jétallasrol szolé 151/2003. (IX. 22.) Korm.
rendelet alapjan az Eladd jotallasra koteles a rendelet 1. szamu mellékletében felsorolt Uj tartds
fogyasztasi cikkek (pl.: m(iszaki cikkek, szerszamok, gépek), valamint az ott meghatdrozott kérben azok

tartozékai és alkotdrészei (a tovabbiakban — jelen pontban — egyltt fogyasztasi cikként hivatkozva)
eladdsa esetén.

Ont milyen jogok és milyen hataridén beliil illetik meg jotallas alapjan?
Jotallasi jogok

A Vasarld a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendeletben alapjan f6szabalyként kijavitasi és a ,Jotallasi igény
kezelésével kapcsolatos szabalyok” pontban felsorolt esetekben kicserélési és pénz visszatéritési
igénnyel élhet jotallasi igényként az Eladé felé.

A Vasarld a kijavitas irdnti igényét valasztasa szerint az Eladd székhelyén, barmely telephelyén,
fioktelepén és az Eladd 4dltal a jotdllasi jegyen feltlintetett javitdszolgalatnal kozvetlendl is
érvényesitheti.



Ervényesitési hataridé

A j6tallasi igény a jotallas id6tartama alatt érvényesithetd, a jotallas id6tartama a 151/2003. (IX. 22.)
Korm. rendelet szerint:

a. 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladd eladasi ar esetén egy év,

b. 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladd eladasi ar esetén két év,

c. 250 000 forint eladasi ar felett harom év.

E hatdrid6k elmulasztdsa jogvesztéssel jar, azonban a fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a jotallas
id6tartama meghosszabbodik a javitasra atadas napjatol kezdve azzal az id6vel, amely alatt a Vasarld
a fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszerlien nem hasznalhatta.

A jotallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk Vasarlo részére torténé atadasakor indul, vagy ha az (izembe
helyezést az Eladd, vagy annak megbizottja végzi, az lizembe helyezés napjaval kezd&dik.

Ha a Vasarlé a fogyasztasi cikket az atadastdl szamitott hat hdnapon tul helyezteti (izembe, akkor a
jotallasi hatarid6 kezd6 id6pontja a fogyasztasi cikk atadasanak napja.

J6tallasi igény kezelésével kapcsolatos szabalyok

A kijavitas kezelésekor az Eladénak térekedni kell arra, hogy a kijavitast 15 napon belil elvégezze. A
kijavitasra nyitva allé hatdrid6 a fogyasztasi cikk atvételekor indul.

Ha a kijavitas vagy a kicserélés idGtartama a tizendt napot meghaladja, akkor az Eladé a Vasarlét
tdjékoztatni koteles a kijavitds vagy a csere varhatd id6tartamarol.

Ha a jotallasi id6tartam alatt a fogyasztasi cikk elsé alkalommal torténd javitasa soran az Eladé részérdl
megdllapitast nyer, hogy a fogyasztasi cikk nem javithatd, a vdsarlé eltér6 rendelkezése hidnyaban az
Eladd koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon belil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs
lehetdség, az Eladd koteles a fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését
igazold bizonylaton — az altalanos forgalmi addrdl sz6l6 térvény alapjan kibocsatott szamlan vagy
nyugtan — feltiintetett vételarat nyolc napon beliil a vasarld részére visszatériteni.

Vasarlé az ASZF elfogadasaval hozzajarul, hogy szdméara a tajékoztatdst elektronikus uton vagy a
Vasarlo altali atvétel igazolasara alkalmas mas médon is megvaldsulhasson.

Amennyiben az Eladé nem tudja a fogyasztasi cikket 30 napon belll kijavitani:
ha a Vasarld ehhez hozzajarult, szdmdra a kijavitas teljesithet6 kés6bbi hatarid6ben, vagy

amennyiben a Vasarlé nem jarul hozza a kijavitas késébbi teljesitéséhez, vagy ezzel kapcsolatban nem
nyilatkozott, szdmara a fogyasztasi cikket a harmincnapos hataridé eredménytelen elteltét kdveté
nyolc napon beldl ki kell cserélni, vagy

amennyiben a Vasarlé nem jarul hozza a kijavitas késébbi teljesitéséhez, vagy ezzel kapcsolatban nem
nyilatkozott, de a fogyasztasi cikk cseréjére sincs lehet6ség, a fogyasztasi cikk szamlajan, vagy
nyugtdjan szerepl6 eladasi arat kell szdmdra a harmincnapos hataridé eredménytelen elteltét kbveté
nyolc napon beliil visszatériteni.

Amennyiben a fogyasztasi cikk 4. alkalommal hibasodik meg a Vasarlo jogosult:



az Elado felé kijavitasi igényel fordulni, vagy a kijavitasi igény helyett a Polgari Torvénykonyvrél szélo
2013. évi V. torvény 6:159. § (2) bekezdés b) pontja alapjan a vételar aranyos leszallitasat kérni az
Eladétdl, vagy a kijavitasi igény helyett a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény 6:159. §
(2) bekezdés b) pontja alapjan a fogyasztasi cikket az Eladd koltségére kijavitani vagy massal
kijavittatani, vagy amennyiben a Vasarld ezen jogaival (kijavitds, arleszallitas és massal kijavittatas az
Eladé koltségére) nem él, vagy ezekkel kapcsolatban nem nyilatkozott, szamara 8. napon belil a
fogyasztasi cikket ki kell cserélni, ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetGség, a fogyasztasi cikk
szamldjan, vagy nyugtajan szerepl6 eladasi drat kell nyolc napon beliil visszatériteni szamara.

Mi a viszonya a jotallasnak mas szavatossagi jogokkal?

A j6téllas a szavatossagi jogok (termék és kellékszavatossag) mellett érvényesiil, alapvetd kilonbség
az altalanos szavatossagi jogok és a jotallas kozott, hogy a jotéllas esetén a fogyasztonak kedvezébb a
bizonyitasi teher.

A 151/2003 Korm. Rendelet szerinti kotelezd jotallas ald esé rogzitett bekotésd, illetve a 10 kg-nal
sulyosabb, vagy tomegkozlekedési eszkdzon kézi csomagként nem szallithatd fogyasztasi cikket — a
jarmiuvek kivételével — az Gzemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a kijavitas az Gzemeltetés helyén
nem végezhetd el, a le- és felszerelésrél, valamint az el- és visszaszallitasrdl a vallalkozas, vagy — a
javitdszolgalatnal kozvetlenll érvényesitett kijavitds iranti igény esetén — a javitdszolgalat
gondoskodik.

Az eladé viéllalasa a kotelez jotallds idGtartama alatt nem tartalmazhat a fogyasztora nézve olyan
feltételeket, amelyek hatranyosabbak azokndl a jogoknal, amelyeket a kotelezd jotdllas szabalyai
biztositanak. Ezt kovet6en azonban az Onkéntes jotallas feltételei szabadon allapithatéak meg,
azonban a jotallas ebben az esetben sem érintheti a fogyasztd jogszabalybdl eredd -igy koztik a
kellékszavatossagon alapuld jogainak fennallasat.

Harom munkanapon beliili csereigény

Webdruhazon keresztili értékesités esetén is érvényesiil a harom munkanapon belili csereigény
intézménye. Hirom munkanapon bellli csereigényt a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet ala tartozo Uj
tartds fogyasztasi cikkek esetében lehet érvényesiteni, amely szerint, ha a 3 munkanapon beldl
érvényesiti valaki a csereigény intézményét, akkor az eladénak ezt Ugy kell értelmeznie, hogy a termék
az eladaskor mar hibas volt és minden tovabbi nélkil a terméket ki kell cserélnie.

Mikor mentesil az Eladé a jotallasi kotelezettsége alol?

Az Eladod a jotdllasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka
a teljesités utan keletkezett.

Felhivjuk a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve
termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet,
egyébként viszont Ont a jétallasbdl fakado jogok a szavatossagi jogosultsagoktdl fiiggetleniil megilletik.

Adomanyozassal kapcsolatban:
Kdszonjik, hogy adomanydval tdmogatja a Magyar Var Alapitvany kdzhaszni munkajat.

Az Alapitvany és a Tamogatd kozott a szerz6dés a Tamogaté &ltali dnkéntes regisztraciéval, az ASZF
elfogadasaval és a fizetés eszkozlésével érvényesen létrejon és elektronikus irdsbeli szerz6désnek
mindsul. Az alkalmazds a Tamogatdval ily mdédon létrejott irdsbeli szerz6dés Iényeges feltételeirdl



visszaigazolast kild a tdmogatd altal megadott email cimre. A visszaigazolas rogzitésre és tarolasra
keril. Egyéb iktatasra nem keril sor. A szerz6déskotés nyelve a magyar.

Az Alapitvany és a Tamogaté kozott |étrejott szerz6dés szerint a Tamogatd az Alapitvany kozhasznu
céljanak érdekében pénzligyi tamogatdst nydjt az Alapitvany részére, amelyet az alapitvany
koszonettel elfogad. A Tdmogatd sajat maga, 6nkéntesen és befolydsmentesen donti el, hogy ad-e
tdmogatast, az Alapitvany részére, ha igen, azt mikor, milyen modon és milyen 6sszegben teszi. A
tamogatas akkor minGsil az Alapitvany részére nyujtott tdmogatasnak, ha az: a) banki utalas esetében
az Alapitvany bankszamlajan jovairasra keriil, b) az Alapitvany pénztaraban készpénzben befizetésre
kerill c) honlapon keresztiil torténé bankkartyas fizetés esetében megtorténik a fizetés, és errdl a
rendszer visszaigazoldast kiild a Tdmogatd részére.

A tdmogatas 6sszegén fellil az Alapitvany egyéb koltséget nem szamit fel, a bankkartyas fizetés esetén
fogadd bank mindenkor hatalyos hirdetményei alapjan kezelési koltsége az Alapitvanyt terheli. Banki
utalassal eszkozolt fizetés esetén a kildé és fogadd bank mindenkor hatalyos hirdetményei alapjan
utalasi, kezelési koltségek keriilhetnek felszamitasra.

Az Alapitvany a Tdmogato részére a hatdlyos jogszabdlyok szerint allitja ki a tdmogatasi igazolast, vagy
szamlat amennyiben a Tdmogato ezt kéri.

A tamogatd az alapitvany honlapjan tdjékozddhat az Alapitvany kézhasznu céljardl, tevékenységérdl,
eredményeir6l. A hatdlyos jogszabalyok szerint megtekintheti az Alapitvany kozhasznusagi
beszamoldjat.

Az Alapitvany és a Tamogatd kozott a fentiek szerint létrejott szerz6dés hatdrozott id6re, a jelen
szerz8désben meghatarozott szolgaltatas/ellenszolgdltatas teljesitéséig tart (a fizetés eszkozlése,
illetve igény esetén tdmogatasi igazolas nyujtasa). Szerz6d6 felek a szerz6dést kbzos megegyezéssel és
irdsban (email és annak visszaigazolasa) barmikor modosithatjak. A szerz6dés felmonddasara —
tekintettel a szolgaltatds természetére — nincsen jogi lehetdség.

A szerz6déstGl a Tamogatd vagy az Alapitvany a fizetés tényleges eszkozIéséig allhat el.

A szerzGdés felbonthaté a felek kozos megegyezésével, vagy:

a) az Alapitvany altal, ha a tdmogatas jo erkolcsbe Utkozik, vagy jogszabdly megkeriilésével
eszkozolték;

b) b) a Tamogatd részér6l, ha a szerz6dés semmisségét vagy megtamadasat megalapozé
kortlmények allnak fenn,

c) a tamogatas eszkozlését kdvet6 14 napon belll korilményeiben olyan lényeges valtozas
torténik, amely a tdmogatas visszakdvetelésére ad alapot. Felbontds és a tdmogatdnak vald
visszafizetés esetén az Alapitvany kamatot nem fizet, az utalds koltségeit a Tdmogatd viseli,
kivéve, ha a felbontasra az Alapitvany felréhatd magatartasa miatt kerdl sor.

A felek kozott egyéni szerz6désben nem szabélyozott kérdésekben jelen ASZF irdnyadd. Magatartasi
kédexnek az Alapitvany nem vetette ald magat.

Az online bankkartyas fizetések Simple pay rendszerén keresztiil valésulnak meg. A bankkartya adatok
a keresked6h6z nem jutnak el.



A szolgdltatast nyujté SimplePay Szolgaltatds Uzemeltet6je és nyudjtéja az OTP Mobil Szolgdltato
Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (OTP Mobil Kft.) Interneten keresztiili online fizetés, ezen belil kartyas
fizetés, valamint a jelen ASZF—ben részletezett fizetési szolgaltatasi opcidk lehetéségének biztositasa.
A Simple a szolgdltatassal a Vevs és Kereskedd kozotti, a SimplePay Rendszeren keresztil bonyolitott
online pénzaramlas biztositasat és annak biztonsagos lebonyolitasat végzi. A SimplePay Szolgaltatas és
SimplePay Rendszer nem pénzforgalmi szolgaltatds, igy nem mindsil a Magyar Nemzeti Bank
engedélyéhez vagy bejelentéshez kotott szolgaltatdsnak és nem tartozik a Hpt. hatalya ala. SimplePay
Szolgaltatds alatt értendd a Simple Business alkalmazas és az azon keresztil elérhets szolgaltatas is.

A jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekre a magyar jog, elsésorban a Polgari Torvénykdnyv
és a mindenkor hatalyos magyar jogszabdlyok az irdnyaddk. Jogvita esetén a Pp. altaldnos szabalyok
szerinti hataskorrel és illetékességgel rendelkezé magyar birdsag jar el az Gigyben.



